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ONLINE INSCHRIJVINGSAANVRAAG 

In Deona is het mogelijk om als ouder een online inschrijvingsaanvraag te doen, via het ouderportaal 

van de opvang.  

Wanneer jullie de unieke URL van het ouderportaal (van jullie opvang) ontvangen hebben, kunnen 

jullie deze ingeven een internet browser (bijvoorbeeld Google Chrome, Opera,…) en komen jullie op 

de onderstaande pagina terechtkomen. 

!! Belangrijk hier is zeker om deze URL in te geven zonder ‘www.’ ervoor, want dit is geen website maar 

een web link. 

 

Van zodra jullie klikken op de zin “Ik ben nog geen klant en wil een aanvraag tot registratie indienen”, 

zullen jullie begeleid worden naar de drie stappen die nodig zijn om een online inschrijvingsaanvraag 

aan uw opvanglocatie door te sturen. 

Stap 1: e-mailadres invullen 
Hier moeten jullie eerst het e-mailadres invullen waarmee jullie deze aanvraag wensen uit te voeren. 
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Stap 2: basis gegevens invullen van het gezin 
Bij de volgende stap dienen de basis gegevens van het gezin ingevuld te worden: de gegevens van 

(eventueel) beide ouders en het adres. 
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Stap 3: basis gegevens invullen van hun kind(eren) 
In de derde stap is het mogelijk om de basis gegevens van jullie kind(eren) in te vullen, waarvoor jullie 

een online inschrijvingsaanvraag wensen te doen. 

!! Hier moeten dus enkel de gegevens ingevuld worden van de kinderen die effectief nood hebben aan 

de opvang. 

 

Bevestiging van de aanvraag 
!! LET OP: Dit is geen bevestiging van inschrijving. Dit is een bevestiging dat de aanvraag correct werd 

doorgegeven aan de opvanglocatie.  
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Jullie zullen hiervan ook een bevestigingsmail ontvangen, op het emailadres dat bij ‘stap 1’ werd 

ingevuld. Hierin staat dan een overzicht van de gegevens die jullie hebben ingevuld, in het 

aanvraagformulier van het ouderportaal. 

 

Deze mail zal ook, in BCC, verstuur worden naar het e-mailadres van de 

opvanglocatie.  

Zij zullen uw aanvraag dan verder verwerken en u op de hoogte houden van de 

evolutie hiervan. 

  


